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Teknikens faktiska varld

URSULA FRANKLIN

Del 1

Jag utgdr fran antagandet att vi lever i en mycket svir, mycket intressant
tid, en tid dé en historisk epok pa slingrande vigar gir mot sitt slut. Jag
skulle tro att vi lever i en tid med lika stora sociala och politiska omvilv-
ningar som under reformationens tidevarv, kanske dnnu storre. Dirfor
vill jag dgna mig en smula &t orientering och kartliggning, si att det
samtal vi alla behéver delta i kan foras pa ett gemensamt sprak.

Som jag ser det har tekniken byggt det hus vi alla bor i. Huset blir
standigt utbyggt och ombyggt. Alltmer av minniskornas liv utspelar sig
inom dess viggar, sa att det i dag knappast finns ndgon minsklig aktivi-
tet som vi inte kan finna dirinne. Alla paverkas av husets utformning,
av dess planldsning, av dérrarnas och viggarnas placering. I motsats till
dldre tiders minniskor har vi sillan nagon majlighet att bo utanfér detta
hus. Och det forindras dnnu; det byggs och det rivs fortfarande. I de hir
forelasningarna vill jag visa er runt i huset. Vi kommer att borja med

Oversittning av de tva forsta forelisningarna i den foreldsningsserie som Ursula Franklin
héll 1989 som en del av den kanadensiska public service-radion CBC:s Massey Lectures.
The Real World of Technology gavs ut i tryck foljande ar (Toronto: Canadian Broadcasting
Corporation 1990) och den hir éversittningen ir gjord utifrin den utdkade utgavan fran
1999 dir Franklin fogat fyra nya kapitel till de ursprungliga sex forelisningarna. Med
tillstind av House of Anansi Press, Toronto. Red. anm.
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grunden, och direfter ska vi undersdka de viggar som har slagits upp
och tagits ner, vaningarna och tornen som har tillkommit, myllret av
minniskor som strémmar genom huset — vilka som far komma in, vilka
som har tilltride till vissa delar av det.

Tidigare har jag ofta talat om teknikens sociala effekter med tanke pa
oss som dr fulla av dngslan och onda aningar, men det vill jag inte gora
har. Jag dr ute efter att bidra till klarhet. Jag vill veta sa mycket som mojligt
om det hus som tekniken har byggt, om dess irrgangar och falluckor. Jag
vill ocksa betrakta tekniken si som C.B. Macpherson betraktade demo-
kratin — som en foreteelse i den faktiska virlden." Liksom demokratin ar
tekniken forknippad med vissa idéer och praktiska bruk; den innefattar
myter och olika modeller av verkligheten. Och liksom demokratin for
den med sig nya sociala och mellanminskliga relationer. Den har tvingat
oss att rannsaka och ompréva véra begrepp om makt och ansvar.

I den hir foreldsningen vill jag tala om reknik som praktiskt utforande
(technology as practice), om organiseringen av arbete och minniskor, och
jag vill se ndrmare pa nagra modeller som ligger till grund for vart sitt
att tinka och resonera om teknik. Innan jag gir vidare ska jag siga nagot
om vad teknik inte dr enligt min mening. Teknik 4r inte summan av
artefakterna, av kuggarna och hjulen, av skenorna och de elektroniska
sindarna. Tekniken ir ett systez. Summan av den 4r betydligt storre dn
de enskilda materiella delarna tillsammans. Teknik handlar om organi-
sering, procedurer, symboler, nya ord och ekvationer, men forst som sist
handlar den om ett visst sitt att tinka.

I kommande foreldsningar ska jag lyfta fram hur tekniken har for-
dndrat var tidsliga och rumsliga verklighet. Jag ska tala om planering och
prognostisering och om de manga frsoken att forutsiga teknikens effek-
ter. Det kommer att bli nédvindigt att siga nagot om den sammanbland-
ning som ibland gérs mellan idén om teknikens sa kallade objektivitet
och det faktum att somliga effekter av tekniska forlopp ir forutsigbara i
sniv bemirkelse. Det blir viktigt att undersoka de minskliga och sociala
effekterna av teknik, och vi maste tala om hur var erfarenhet har for-
dndrats liksom hur kunskapen och arbetet har fragmenterats. Vi behéver
skirskdda den nya samhallsklassen av experter och hur tekniska system
har foérindrat innebérden av samhillsgemenskap och aktive medborgar-
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skap. Tekniken miste ocksa granskas som ett medel f6r makt och kon-
troll, och jag ska f6rsoka visa hur mycket av den moderna tekniken plan-
terades i mark som redan hade beretts av de traditionella institutionerna,
sasom kyrkan och militdren. Jag ska tala om skalfragor, om komplexitets-
problem och modern teknik for foretags- och statsledning. Och jag vill
sdga nagot om den sorts teknik som ér av sirskilt intresse f6r mig, sisom
kommunikationsteknik och datorer. I en av foreldsningarna kommer jag
att folja livscykeln och utvecklingsmonstret hos vissa former av teknik
frin uppfinnande och forsta utbyggnadsfas fram till den punke dir de blir
rotfasta i det sociala landskapet. I samband med diskussionen om teknik
som medel for forindring vill jag ocksa komma in ndgot pa den naturliga
miljons plats. En del av de foreteelser jag diskuterar ska jag folja tillbaka
i tiden, sd att vi kan fi en uppfattning om vilken typ av utveckling och
samhillsforindring som skulle behéva komma till stand f6r att teknikens
faktiska virld ska bli en sund och hilsosam milj6 fér ménniskor.

Det finns en enorm litteratur som ticker in teknikens alla aspekter.> Pa
senare ar har manga framfor allt borjat intressera sig for teknikens sociala
effekter. Sjilv ar jag forbluffad 6ver hur tekniken helt stopt om de sociala
relationerna och inte bara péaverkat relationerna mellan sociala grupper,
utan ocksi dem mellan linder, mellan individer och mellan oss alla och
var miljo. For en yngre generation 4r manga av dessa férindrade relatio-
ner sa normala, si naturliga, att de tas for givna utan att alls ifragasiteas.
Andi dr det mojlige att pavisa vissa historiska tendenser. Fér att kunna
forsta teknikens faktiska virld och sta ut i den behover vi veta nigot om
det forflutna och skaffa oss ndgra héllpunkter infor framtiden.

Pi det hela taget verkar det som om det betyder nagot helt annat att
vara minniska i dag — att vara kvinna, barn, man; att vara rik eller fattig;
att vara innanfor eller std utanfér — 4n vad det betydde forr i tiden. Min
far foddes precis fore sekelskiftet, och mycket av hans livssyn kunde slutas
didrav att han var en tysk intellektuell, att han var av en gammal familj
som horde till en viss samhillsklass, att han kom frin en viss del av landet.
Men man skulle inte fi nagra sirskilda ledtradar till min sons livssyn, till
hans virderingar och attityder, genom upplysningarna att han ir fotograf
och att han féddes i Toronto i slutet av 1950-talet. Tekniken har gjort den
gamla samhillskompassen opalitlig eller till och med obrukbar.
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Det dr min 6vertygelse att ingenting utom en global reformering av de
stora samhillskrafterna och av samhillskontraktet kan leda till ett slut for
denna historiska epok, som har kiinnetecknats av djupgaende, valdsamma
forindringar, och ge virlden och dess medborgare nagon form av trygg-
het. En forutsittning for en sidan utveckling vore att man omdefinierade
rittigheter och skyldigheter och stillde upp grinser for makt och kontroll.
Det maste bli fraga om helt annorlunda normer f6r vad som ir tilladigt
och vad som inte 4r det. Ett dteruppvickt engagemang for rittvisa maste
bli ett centralt inslag i varje ny ordning som kan forma och styra tekniken
och minsklighetens 6de. Teknikens framtid, liksom demokratins, kom-
mer till slut an pd de praktiska formerna for rittvisa och i vilken mén man
lyckas bevaka grinserna for maktens utévande.

Lat mig nu som varje god akademiker inleda med nédgra definitioner.
Det ir forenat med betydande svéirigheter att definiera teknik som virlds-
omspinnande foreteelse; de bista hjirnorna bland filosofer, historiker,
samhillsvetare och ingenjorer har forsokt.’ Jag ska inte ta upp tivlan med
dem. I stillet kommer jag att definiera teknik i dess skiftande aspekter allt
eftersom de kommer pa tal i de hir foreldsningarna, i de sammanhang dar
de spelar en roll och i de sammanhang jag diskuterar dem. Liksom demo-
krati dr teknik en méngfacetterad storhet. Den innefattar bade verksam-
het och kunskapsmassa, bade strukturer och strukturering. Sjilva spraket
ar inte sirskilt vil dgnat att beskriva komplexiteten i tekniska samspel.
Vira vanliga metaforer om attraktion och repulsion, orsak och verkan
kommer till korta infér de inbérdes sammanhangen mellan manga av
dessa forlopp, infor deras invecklade sitt att hinga ihop. Hur talar man
om négot som ir bade fisk och vatten, bide medel och mal? Med tanke
pa dessa svarigheter dr det limpligare, tror jag, att studera avgrinsade
milj6er dir teknik tas i bruk i ett visst sammanhang, for det 4r inda sam-
manhanget som ir viktigast.

Lat oss till att bérja med betrakta teknik som praktiskt utférande.
Kenneth Boulding, som har skrivit 7he Image och atskilliga andra infly-
telserika samhillsvetenskapliga bocker, har menat att vi kan uppfatta
teknik som olika sitt att gora nagor.* Han papekar att det finns en bed-
jandets teknik likavil som en plojningens teknik; det finns teknik for att
hantera ridsla liksom teknik for att hantera 6versvimningar.
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Det har vissa intressanta foljder att uppfatta teknik som prakeiske
utférande, eller nirmare bestimt formaliserat praktiskt utférande. En
dr att man pa si vis upprittar en direktforbindelse mellan teknik och
kultur, eftersom kulturen till sist utgdrs av en viss uppsittning socialt
accepterade virden och bruk. Vissa tydligt fastlagda och Gverenskomna
sdtt att praktiskt utféra ndgot avgrinsar ocksa utdvarna som en grupp av
minniskor med nagot gemensamt i kraft av hur de gor nigonting. Frin
denna uppfattning om ett samlande praktiske sitt att utfora nagot hirror
den historiska dtskillnaden mellan ”vi” och "de”. Jag tror vi méste inse att
erfarenheten av ett gemensamt sitt att praktiskt utfora ndgot dr ett site for
ménniskor att avgrinsa sig som grupp och avskilja sig fran andra. ”Sa gor
vi hir”, siger den ena gruppen, och det dr den gruppens sitt att identifiera
sig, for "andra” gér samma sak annorlunda. Ett annorlunda sitt att gora
nagot, ett annorlunda medel f6r samma dndamal, sirskiljer den som star
utanfr frin den som befinner sig innanfér.

Jag blev en ging inbjuden att tillsammans med andra forskare stu-
dera kinesiska bronsféremal pa Freer Gallery of Art i Washington D.C.
Syftet med sammankomsten var att vi skulle utbyta kunskap, formulera
forslag om hur man kan studera tekniken f6r kinesiskt bronssmide och
stifta bekantskap med varandras forskning sa att vi inte riskerade att
trampa in pa varandras omraden. Vi var sex till atta personer, och jag ska
aldrig glomma scenen. De flesta av de andra forskarna var konsthistori-
ker eller museifolk; jag var den enda som kom fran ingenjorshallet. Vi
betraktade alla bronsskirvor och vi hade alla forstoringsglas, men mitt
forstoringsglas skilde sig fran de Gvrigas. "De” satte sina forstoringsglas
till 6gonen, och sa lyfte de upp féremalet i 6gonhojd. Jag hade ett for-
storingsglas som jag satte mot foremalet, och s rérde jag pa huvudet
tills jag kunde ta det i ordentligt 6gonsikte. De kastade en blick pd mitt
forstoringsglas, och genast var jag ute ur leken. De uppfattade mig som
en frimmande fagel. De var hovliga mot mig. Flera goda relationer blev
frukten av det métet. Men jag kan 4n i dag kidnna avstindstagandet, de
forvinade minerna. Jag visste att man respekterade mig, men jag var helt
enkelt inte en av dem.

Vid ett annat tillfille lyssnade jag pa en lang och trakig diskussion fran
nagon av de bakre stolsraderna i en stor méteslokal. Jag borjade sticka.
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En ung kvinna kom fram till mig, satte sig bredvid mig och viskade: Vi
maste prata. Du stickar precis som min mamma.” Givetvis var hennes
mor tyska liksom jag, och det finns ett tyske sitt att sticka.

Den historiska process som avgrinsar den enskilda gruppen genom
ett visst 6verenskommet praktiskt utforande och vissa medel verkar pa ett
kraftfulle sitt. Inte bara s att geografiska eller etniska olikheter forstirks,
utan ocksa kdnsarbetsdelningen paverkas. Nir viss teknik och vissa medel
till 6vervigande del anvinds av min, blir manlighet en del av hur tekni-
ken uppfattas. Det dr av sidana djupt rotade skil det dr sa forfirligt svart
for kvinnor att komma in i vad som numera kallas "otraditionella” yrken.
Om ingenjérer 4r min, och om manlighet 4r en del av ingenj6rsyrket, da
dr det inte sa ldtt f6r mdnnen att acceptera kvinnor i yrket. Den synbara
latthet med vilken kvinnor skaffar sig den kunskap de behover for att
kunna utéva yrket tycks bara forstirka det uppleva hotet mot de manliga
yrkesutovarna. Dirav kommer det sig att ingenjorskaren ar ut och ar in
anordnar plumpa, sexistiska och obscena initiationsriter som bara ir till
for att bekrifta att det rér sig om ett mansyrke, fastin somliga av yrkes-
utdvarna inte dr min.

Den gemensamma praktiska verksamhet som formas kring en viss
teknik leder inte bara till identifiering med en viss kultur och med det
ena eller andra konet. Den kan ocksi leda till "ritten” att exklusivt utéva
tekniken i fraga. Det var si professionerna foddes: pristerna, likarna,
advokaterna, ingenj6rerna och socialarbetarna hivdade alla den exklu-
siva ritten att anvinda vissa medel och viss teknik.

En annan aspekt av teknik som praktiskt utférande ar att utévan-
det kan vara bestimmande f6r innchillet. Jag nimnde férut det som
Kenneth Boulding sagt om att det finns en bedjandets teknik likavil
som en plojningens teknik. De flesta religioners heliga skrifter innehal-
ler utférliga beskrivningar av hur det gar till att be, och i och med detta
klargorande av vad som giller kan inga andra former av tillbedjan upp-
fattas som legitima, oavsett hur djupt kinda de 4r. Sa kan det till exempel
mycket vil kinnas som en vidjan om riddning att spela eller dhora ett
visst musikstycke, men en bén ir det inte. Vi méste gora klart for oss i
vilken utstrickning tekniken att géra nagot bestimmer innebérden av
sjilva aktiviteten och dirigenom férhindrar uppkomsten av andra sitt
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att gora “det”, vad dn det” mé vara. S har det varit genom historien,
men det ir i annu hogre grad fallet i dag, eftersom sa manga av vara akti-
viteter formas av tekniken.

Det ir s enkelt och verkar sa sakligt att bestimma innehéllet i nagot
utifran sittet pa vilket det gors eller sittet pa vilket det skall goras enligt
foreskrifterna. Ta till exempel undervisning, nu f6r tiden en starkt regle-
rad verksamhet som 4dger rum pa sirskilt anvisade platser och utévas av
legitimerade eller sirskilt forordnade yrkesminniskor. Oavsett vad man
skulle kunna lira sig av ndgon som man arbetar tillsammans med, 4r det
inte den sortens kunskap man kan tillgodorikna sig ndgonstans. Jag tror
vi maste ha klart f6r oss att teknik i betydelsen praktiskt utforande visar oss
dess djupa kulturella rotter och att detta riddar oss fran att se tekniken
som gridde pa moset. Den ir snarare en del av sjilva moset.

Lat oss skilja mellan tva olika vigar lings vilka teknik har utvecklats.
A ena sidan har vi den arbetsrelaterade tekniken, som underlittar sjilva
utférandet av nigot. Ténk till exempel pa hur de elektriska skrivmaski-
nerna har ersatt de mekaniska; detta 4r verkligen en arbetsrelaterad tek-
nisk forbittring. A andra sidan har vi den kontrollrelaterade tekniken,
som inte i forsta hand handlar om att underlitta arbetsprocessen utan
snarare om att utdka kontrollen over arbetsmomenten. Vi kan tinka pa
en ordbehandlare. En fristiende ordbehandlare ar forvisso en arbetsrela-
terad teknik. Men koppla in den i en arbetsstation — det vill siga i ett sys-
tem — och tekniken blir kontrollrelaterad. Nu blir det méjlige att ta tid pa
arbetarna, att stycka upp arbetet och att 6vervaka vad som f6rsiggar mel-
lan dem som skéter maskinerna. De flesta moderna tekniska forindringar
innefattar kontroll, och nya kontrollrelaterade tillimpningar har saledes
okat mycket snabbare 4n arbetsrelaterade tillimpningar.s

Det ir inte svart att forsta skillnaden mellan kontrollrelaterad och
arbetsrelaterad teknik, men nu vill jag introducera ett begrepp som kan
vara aningen mer svarbegripligt. Jag vill skilja mellan tvd mycket olika
former av teknisk utveckling. Den atskillnad vi behéver gora dr den mel-
lan holistisk och foreskriven teknik.® Minns att vi betraktar teknik som
praktiskt utférande, men nu granskar vi vad som faktiske sker pa arbetets
niva. Kategorierna holistisk och foreskriven teknik 4r forknippade med
helt olika slag av specialisering och arbetsdelning och har féljaktligen
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mycket olika sociala och politiska effekter. Jag understryker att vi inte
fragar oss vad som gors, utan hur det gors.

Holistisk teknik brukar férknippas med hantverk. Hantverkare, om
de sa dr krukmakare, vivare, metallsmeder eller kockar, styr sin arbets-
process frin borjan till slut. Hand och huvud fattar beslut i situatio-
nen efterhand som arbetet fortskrider — de ma rora krukans tjocklek,
knivseggens form eller stekens tid i ugnen. Alla sidana beslut kan de fatta
endast under arbetets gang. Dirvid forlitar de sig pa sin erfarenhet, som
de anvinder i en varje gang unik situation. Ingen produkt av deras arbete
dr den andra lik. Hur lika tva krukor 4n kan se ut for den oinvigde, ir
var och en av dem tillverkad som om den vore unik. Hir ett par rader ur
Vita Sackville-Wests dike ”The Land” som siger nagot om vad holistisk
teknik innebir: ”Alla hantverkare vet: de har tvingat / verkligheten ner
pa bianken nir den flaxat; / skurit triet efter eget huvud; bringat / méns-
ter fram i vdven ndr de slungat skytteln; / dikat akern fore det att siden
axat. / De har allting i sin hand.”” Inte si att samarbete uteblir nir man
anvinder holistisk teknik, men formerna for samarbete ir sidana att den
enskilde hantverkaren har full kontroll 6ver en viss skapelseprocess eller
ett visst sitt att utféra nigot.

Vi kan ocksd vara behjilpta av ett citat ur Melville Herskovits bok
Economic Anthropology. Forfattaren papekar att vi ofta finner en mycket
avancerad specialisering i olika samhillen genom historien. Han skriver:
”[Vlissa min och kvinnor ir specialiserade inte bara pa en viss teknik,
utan pa en viss typ av produkt, sa att till exempel en kvinna kan 4gna sina
dagar at artt tillverka krukor for vardagsbruk, medan en annan kvinna
tillverkar krukor endast avsedda for religiosa riter. Vi maste aterigen
understryka att vi inte, utom under de mest osedvanliga forhéllanden,
finner det slags organisering dir en kvinna samlar lera, en annan formar
den, en tredje brinner godset; eller dir en man skaffar fram trivirke,
en annan bestimmer de ungefirliga proportionerna hos en stol eller en
skulptur och en tredje bearbetar det hela till en firdig produke.”

Det dr den forra sortens specialisering, produktspecialiseringen, som
jag bendmner holistisk teknik, och den 4r viktig pé s vis att den ger arbe-
tets utforare full kontroll 6ver hela arbetsprocessen. Motsatsen ar process-
specialisering, det jag vill kalla foreskriven teknik. Hir blir tillverkningen
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eller utférandet av nigot nedbrutet i tydligt identifierbara moment. For
varje moment svarar en enskild arbetare, eller en grupp av arbetare, som
bara behéver vara fértrogen med den teknik som anvinds f6r momentet i
friga. Det brukar vara detta som édsyftas med "arbetsdelning”.

Denna typ av arbetsdelning dr mest bekant for oss si som den vixte
fram under den industriella revolutionen i Storbritannien. Fabrikssyste-
met var ett resultat av dess tillimpning i stor skala.” Men den hir sor-
tens arbetsdelning ir i sjilva verket betydligt dldre. Vi finner den i det
senromerska riket, vars terra sigillata-keramik tillverkades med hjilp av
teknik som kontrollerades f6reskriftsmissigt. Det rorde sig i grund och
botten om en massproduktion med mycket sma tillatna avvikelser. Vi har
goda skriftliga beskrivningar av hur arbetet organiserades och vilken tek-
nik som anvindes liksom bevarade exemplar av sjilva artefakterna.” Men
redan tusen ar tidigare organiserades tillverkningen av kinesiska brons-
kirl som en helt och hallet foreskriven teknik med en tydligt faststilld
processarbetsdelning.”

Det kinesiska sittet att gjuta brons — som var kint lingt fére 1200 £.Kr.
— utgdr verkligen en produktionsmetod. Det dr ocksa unike for Kina, dir
man senare skulle dra nytta av samma typ av arbetsdelning och samma
typ av produktionsmetod vid jirngjutning. P4 sa vis kom det att finnas
gjutjarn i Kina 6ver tusen dr innan det bérjade tillverkas i visterlandet.
Desstérinnan hade man i allménhet format jarn till smidesjirn med hjilp
av en betydligt mer holistisk teknik. Faktum ir att just tillverkningen av
smidesjirn nirmast framstar som urtypen for en holistisk teknik.

Jag vill girna 4gna niagra minuter it att beskriva kinesisk bronsgjut-
ningsteknik, inte bara dirfor att jag dlskar kinesiska bronsféremal och
har sysslat med att studera dem under stora delar av mitt yrkesliv, utan
ocksa dirfor att kinesisk bronsgjutning ir ett sa ypperligt exempel pa
foreskriven teknik och dess sociala effekter. Ni ska inte tro att detalj-
upplysningar om kinesisk bronsgjutning saknar beréringspunkter med
vart amne. Att forstd de sociala och politiska effekterna av foreskriven
teknik 4r enligt min mening nyckeln dill att férstd teknikens faktiska
virld i var egen tid.

Vi forflytear oss alltsa tillbaka i tiden till ar 1200 f.Kr., Shangdynastins
héjdpunke. Ett stort rituellt kiirl ska gjutas — vi kan tinka oss en kittel,
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en trebent ding, som det finns ett flertal exemplar av pd Royal Ontario
Museum. Forst tillverkas en fullskalig modell av dingen. Den brukar
goras i lera, men det kan ocksé hinda att den gors i trd. Arkeologerna har
funnit mingder av sidana modeller, som fullstindigt liknar kirlet med
alla dess utsmyckningar. Av denna modell gérs en gjutform. Detta gar
till s& att man stryker flera lager av lera — forst mycket finkornig, sedan
grovkornigare — pa modellen och later beliggningen torka. Sedan skir
man forsiktigt formen i stycken som man 16sgér frain modellen si som
man skalar en apelsin. Eftersom formen tas av del {6r del talar man om en
"flerdelad form”. Direfter brinner man segmenten si att de ska behalla
sin form och sina utsmyckningar. De maste brinnas i hégre temperatur
in smiltpunkterna for koppar och brons, som formen senare ska inne-
halla. Den hir gjutningstekniken blev siledes mojlig forst i en civilisation
som hade utvecklat en teknik for tillverkning av hogbrind keramik.

Nir formsegmenten 4r brinda sitts de ater samman kring en kirna
med tillrickligt stort hilrum mellan kidrnan och formen for att ge plats
it gjutmetallen. Nir man sitter ihop formen méste man f6rstas veta hur
den flytande metallen ska hallas in i halrummet mellan kirnan och for-
men, liksom hur den luft som trings undan av den flytande metallen ska
kunna fis att helt férsvinna sa att gjutstycket blir av god kvalitet. Nar
man har satt ihop formen och placerat den ordentligt i en gjutgrop ér det
dags att hilla i det flytande bronset.

Fram till denna punkt i processen har man utfort tva atskilda steg.
Forst har formgivaren och modellbyggaren byggt en modell pé ett sidant
sdtt att det blir mojligt att gora gjutformen och skira av den. Dirvid
har de fatt anlita sin konstruktionsexpertis liksom sin fullstindiga kinne-
dom om alla de efterf6ljande stegen i processen, da alla inblandade maste
kunna lita pd att modellen ir ritt byggd.

De nistfoljande stegen, de som handlar om att bygga upp formen,
skira av den, brinna den och ater sitta ihop den kring kidrnan s att den
kan gjutas, utgor en serie moment dir den nédvindiga sakkunskapen i
grund och botten ror keramik.

De steg som foljer efter det att formen satts ihop kriver en annor-
lunda expertis. Hir giller det att forbereda metallen; att blanda lege-
ringen i de ritta proportionerna och smilta den i s hog temperatur att
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gjutning kan ske. De flesta kinesiska bronsféremal innehéller utéver tenn
en viss mangd bly, som gor det mojligt att gjuta féremal med mycket fint
ornerade ytor. Vi talar hir om stora gjutgods. Det dr hipnadsvickande
att de kineser som levde mot slutet av Shangdynastin gjot kittlar som
vigde attahundra kilogram eller mer. Med ledning av tekniska studier,
bland annat réntgenundersokningar av kirlen, vet vi att de i stort sett
blev gjutna i ett stycke. Detta betyder att grupper av metallarbetare han-
terade ungefir tusen kilogram flytande brons nir ett stort kirl skulle gju-
tas. Smiltpunkten for sidana legeringar ligger Gver tusen grader Celsius.
De hilldes fran smiltdeglar; man maéste ha haft ett stort antal sidana i
beredskap vid ungefir samma tidpunkt.

Forestill er hur det maste ha varit att sta i ledningen for en sidan
arbetsstyrka. Och minns att den hir sortens gjutgods inte var nigon
mirkvirdighet. De arkeologiska fynden har pavisat en regelbunden pro-
duktion av dem. Fyndmingden och vetskapen om att de pétriffade arte-
fakterna endast utgor en liten del av det som tillverkades forsikrar oss om
att det rorde sig om en stor och samordnad produktiv verksamhet.

Det var f6rst nir jag mer ingdende — som metallurg — undersokte vad
en sidan produktiv verksamhet vill siga som den mirkliga sociala inne-
borden av foreskriven teknik gick upp f6r mig. Jag borjade komma under-
fund med vad den betyder, inte bara nir vi talar om bronsgjutning utan
over huvud taget nir vi talar om disciplinering och planering, organise-
ring och ledning,

Lét oss se nirmare pa behovet av precision, foreskrivande och kon-
troll i samband med den sorts produktionsprocess som jag nyss diskute-
rade. Till skillnad fran den holistiska teknikut6varen hade den arbetare
som tillverkade gjutformar i ett kinesiskt bronsgjuteri knappast nigon
frihet att utéva sitt omdéme. Det maste bli ritt — annars. Och vad som
var ritt hade andra redan slagit fast pa forhand.

Nir arbetet organiseras som en sekvens av steg vilka ska utforas i tur
och ordning forflyttas kontrollen &ver arbetet till organisatéren, forman-
nen eller arbetsledaren. Sjilva forloppet maste vara foreskrivet med si
stor precision att varje steg later sig inpassas i de niarmast féregiende och
efterfljande stegen. Endast pa det sittet kan slutprodukten bli tillfreds-
stillande. Arbetsledaren ligger upp arbetet pa samma sitt som dirigenten
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tar sig an ett musikstycke: det skulle inte kunna framforas utan instru-
mentalisternas kunnande, men inte heller utan string trohet mot parti-
turet si att det fakeiske later som musik. Foreskriven teknik ir en viktig
samhillelig invention. Politiskt sett kan vi siga att den tillhandahaller en
modell for lydnad.

Nir medlemmarna av en arbetsstyrka arbetar utifrin en sidan modell
socialiseras de in i en miljo ddr yttre kontroll och inre atlydnad betraktas
som nigot normalt och nédvindigt. Si sminingom finns det bara ett
stt att gora saker och ting pa. Kineserna kunde féormodligen inte fore-
stilla sig ndgot annat sitt att tillverka brons, liksom vi inte kan forestilla
oss nagot annat sitt att tillverka bilar dn det som tillimpas i dag runt om
i virlden.

Bronstillverkning var inte den enda foreskriftsmissiga tekniken i det
gamla Kina. Liknande arbetssitt utnyttjades vid tillverkningen av vivda
textilier och vissa lergods. I ett annat sammanhang har jag menat att den
historiskt mycket tidiga socialiseringen av Kinas folk in i foéreskrivna
arbetsprocesser maste uppfattas som en verksam faktor i utvecklingen av
kinesiskt socialt och politiskt tinkande och handlande.” Jag tinker bland
annat pa den tidiga uppkomsten av en kinesisk byrakrati i dess vergri-
pande former, det kejserliga examensvisendet och betoningen av /7 — det
ritta sittet att gora nagot.

I var tid domineras teknikens faktiska virld av foreskriven teknik, och
den inskrinker sig inte till materielproduktion. Den tas i bruk i adminis-
trativa och ekonomiska verksamheter och i atskilliga politiska styrnings-
sammanhang. Den har byggt den teknikens faktiska virld som vi lever i.
Vi ska inte gldmma bort att denna féreskrivna teknik ofta 4r synnerligen
effektiv och dndamalsenlig. Men den belastas av en enorm social inteck-
ning. Inneborden av denna inteckning 4r att vi lever i en lydnadskultur,
att vi blir allemer bendgna att acceptera ortodoxi som nagot normalt och
gd med pd att det bara finns ett sitt att gora “det” pa.

Med tiden har foreskriven teknik alltmer kommit att undantringa
holistisk teknik. Efter den industriella revolutionen, da maskiner bérjade
fogas till arbetskraften, spred sig foreskriven teknik som ett oljebilte. Och i
dag dr man si bojd att organisera i stort sett allting efter en foreskriftsmas-
sig och uppbruten teknik att man tar den i ansprak dven i sidana samman-
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hang dir det vore lampligt att arbeta holistiskt. Alla arbetsuppgifter som
kriver omsorg, antingen om andra minniskor eller om naturen, utfors
med f6rdel holistiskt. Den sortens uppgifter kan inte planeras, samordnas
och kontrolleras pa samma sitt som foreskriftsmissiga uppgifter.

Nir foreskriven teknik anvinds med framging blir resultaten verkli-
gen forutsigbara. Det blir mojligt att framstilla produkter vilkas antal och
beskaffenhet har bestimts i forvig, och pa sd vis blir sjilva tekniken en
ordnande och strukturerande kraft. (Denna aspekt av teknik underskattas
ofta av dem som frimst ser den som tillimpningen av vetenskaplig kun-
skap pd behov och problem i verkliga livet.) Foreskriven teknik ér i dag
inte lingre bara en ordnande kraft pa arbetsplatser och 7 friga om arbete,
utan dessutom for minniskor i manga olika sociala situationer.

Bara for att gora oss en bild av utvecklingens omfattning kan vi tinka
pa de nya "smarta” byggnaderna. De som arbetar i dessa byggnader har
ett kort med en streckkod som ger dem tilltride till de delar av byggna-
den dir de arbetar men inte till andra delar. Hir stéter vi pa vad Langdon
Winner i sin bok 7he Whale and the Reactor s triffande kallar "digitali-
serade fotspar av sociala aktiviteter”, eftersom det med teknikens hjilp
blir majligt att inte bara dela in méinniskorna i sidana som har tilltride
och sadana som inte har det, utan ocksa att se exakt var ndgonstans den
enskilde individen har uppehallit sig.” Bara som ett tankeexperiment kan
vi forestilla oss vad som skulle ha hint om Adam och Eva inte hade bott i
en lustgird utan i en sidan hir smart byggnad. Den gudomlige skaparen
skulle formodligen ha ordnat det sa att de aldrig fick syn pa nagot dpple.
Men skimt asido, foreskriven teknik eliminerar mojligheten att fatta
beslut och utova sitt omdéme och sirskilt mojligheten att fatta principi-
ellt grundade beslut. Alla mal f6r tekniken 4r redan fran bérjan inbyggda
i konstruktionen och ir inte férhandlingsbara.

Alltsa: som metod for materielproduktion har féreskriven teknik fort
in en stor mingd viktiga produkter i teknikens faktiska virld som har
gett oss 0kad levnadsstandard och vilfird. Samtidigt har den skapat en
lydnadskultur. Allt eftersom minniskorna socialiserats in i lydnad och
konformitet har det blivit méjligt att féreskriva teknik inom férvaltning,
politisk styrning och socialvard. Samma utveckling har lett till minskat
motstind mot programmering av méinniskor.
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Det finns flera begrepp som kommer att dyka upp med jimna mellan-
rum framéver nir jag diskuterar teknikens faktiska virld. Uppfattningen
om ”skala” (scale) hor till dem. Drift i stor skala (economies of scale) ir
intimt férknippat med framsteg inom industriproduktion. Olika argu-
ment om stordriftsférdelar hordes lika ofta under 1800-talets diskussioner
om industrialisering och bruk av maskiner i Storbritannien som under
dagens diskussioner om sammanslagningar och féretagsuppkop.

Ursprungligen talade man om skala endast f6r att peka pa skillnader
i storleksgrad: man menade att en domkyrka méste byggas i storre skala
dn en bykyrka, att ett herresite maste byggas i storre skala dn arbetarens
koja. Ett storskaligt bygge signalerade prestige snarare 4n stor anvindbar-
het. Forst nir uppfattningen om skala bérjade tillimpas pa produktions-
teknik kom drift i storre skala att ses som liktydigt med 6kad effektivitet
och dirmed som négot sjilvklart efterstrdvansvirt for fabriksigaren. Frain
att ha varit ett jimférande matt blev begreppet om skala ett kvalitets-
mitt. Det virdeladdade uttrycket ”ju stérre desto bittre” — som inte ens
upplyser om vem det skulle vara bittre f6r — dr himtat fran ett helt och
hallet produktionsorienterat sammanhang.

De olika bruken av begreppet om skala vilar pa tvd olika modeller
eller metaforer: 4 ena sidan en vixtmodell, 4 andra sidan en produktions-
modell. Vi har alltid behov av modeller och analogier nir vi ska kommu-
nicera, och fér att bli anvindbara diskussionsredskap maste de bygga pa
gemensamma och allmint begripliga erfarenheter. Vixandets fenomen,
dess forlopp och sisongsmissighet, de mangahanda delarna hos varje vix-
ande organism, har alla figurerat i de historiska skriftliga killorna.

I folktron finner vi ofta en avoghet mot det forvuxna. Sagornas jittar
ar inte sillan korkade, medan sméfolket utmirker sig for sin pahittighet
och kvickhet. Erfarenheten lir oss att virlden bestir av saker och ting i
olika men limpliga storlekar, och detta dr nigot som erkinns i alla vixt-
modeller — vissa storlekar dr forknippade med vissa varelser eller arter och
deras sitt att fungera. Underforstétt i alla vixtmodeller 4r att storleken ar
given i forhéllande till varje vixande organism.

Okning av storleken 4r det naturliga resultatet av tillvixt, men sjilva
vixandet kan inte kommenderas fram; det kan bara frimjas drigenom att
organismen inplanteras i en limplig milj6. Vixande kan inte skapas utan
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ar bara nigot som sker. Inom ramen for en vixtmodell 4r det enda man
kan gora att finna de bista vixtbetingelserna och sedan soka tillgodose
dem. I varje miljo utvecklas den vixande organismen i sin egen takt.

En produktionsmodell ar artskild fran en vixtmodell. Hir ar inte
friga om att odla utan om att skapa, och detta under férhillanden som
dtminstone i teorin dr mojliga att fullt ut kontrollera. Om man i prakti-
ken @nda inte lyckas utova fullstindig eller fullstindigt framgangsrik kon-
troll, finns det ett i modellen underforstitt antagande om att kunskapen
kan 6kas, konstruktionen forbattras och organisationen effektiviseras si
att alla de n6dvindiga parametrarna blir kontrollerbara. Produktion ir
didrmed nagot forutsigbart, medan vixande inte ir det. Det ligger nagot
betryggande i en produktionsmodell — allting tycks vara under kontroll,
ingenting limnas it slumpen — medan det alltid finns nigot chansartat
med sidant som vixer.

Produktionsmodeller konstrueras och uppfattas utan hinsyn till de
storre sammanhangen. P4 s vis blir det méjligt att anvinda en och samma
modell i en rad olika situationer. Samtidigt innebir detta att man bortser
frin alla effekter som den produktiva verksamheten kan ha pa sin omgiv-
ning. Den sortens externa effekter ses som irrelevanta for sjilva verksamhe-
ten och alltsi som ndgon annans bekymmer.* Vi kan tinka oss en arbets-
situation, ett lopande band. Hir finns vissa betydande faktorer — sisom
fororeningar eller arbetarnas fysiska och mentala hilsa — som inom ramen
for produktionsmodellen uppfattas som andras huvudvirk. De utgor
externa effekeer.

I dag vet vi att vi utmanar 6det om vi bortser frin de stérre sam-
manhangen och underlater att ta hinsyn till externa och samverkande
effekter. Vi vet att forstéringen av virldens miljo har berott pa just den
sortens bristfilliga modellering. Sadant som ir billigt pa marknaden ir
ofta slosaktigt och skadligt i ett storre sammanhang, och nir vi forlitar oss
pa produktionsmodeller kan vi mycket litt uppfatta kontextuella faktorer
som irrelevanta.

Lat oss stanna upp ett 6gonblick och fundera pa om vi inte borde
ligga betydligt storre vikt vid vixtmodeller 4n vid produktionsmodeller,
trots att de senare i dag 4r nistan allenaridande i det offentliga och privata
samtalet. Det ir belysande att se hur ofta produktionsmodellen har tringt
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undan vixtmodellen som vigledning f6r handling i det offentliga och
privata, dven inom omraden dir vixtmodellen hade kunnat vara fruktba-
rare eller brukbarare. Ta till exempel utbildning. Vi vet alla att var och en
tillignar sig kunskap och utvecklar sitt omd6éme i sin egen takt, men dnda
fungerar skolorna och universiteten enligt en produktionsmodell. Inte
bara sa att studenterna tenteras och flyttas upp enligt en strikt liroplan
(atminstone pé det universitet dir jag har undervisat under de senaste
tjugo dren); till detta kommer att presumtiva universitetsstudenter och
deras foraldrar titt och titt blir upplysta om att olika universitet framstal-
ler olika "produkter”. Inom alla produktiva verksamheter tar man mycket
allvarligt pa anvindarnas klagomal, och det 4r inte ovanligt att de leder
till justeringar vid monteringsbandet. Industrimagnatens negativa kom-
mentarer om utbildningens kvalitet kan siledes leda till att universitetet
inrdttar kurser sasom entreprendrskap eller etik for ingenjorer, stavning
for kemister eller insamling av projektmedel for konsthistoriker. Kon-
tentan ir att den student som viljer ett visst universitet och f6ljer en viss
regim kommer att bli en tydligt identifierbar produkt.

Men alla vi som sysslar med undervisning vet att det magiska 6gon-
blick da lirande sker 4r avhingigt av den minskliga milj6n, av lirarens
formaga och hennes féreddme — faktorer som sammanhinger med
den allminna vixtmiljon snarare 4n med ndgra yttre, redan fastslagna
modellparametrar. Om vi nagonstans kan tala om ett vixtférlopp, om
ett holistiskt forlopp, ett forlopp som inte later sig delas in i bestimda, i
forvig faststillda steg, sa ar det i fraga om lirande.

Liknande argument mot att ersitta vixtmodeller med produktions-
modeller skulle kunna foras fram pa tal om sjukvird och atskilliga till-
limpningar av den nya biotekniken. Produktionsteknikens och produk-
tionstinkandets mest skrimmande inbrytning r i mina 6gon den som
skett pa den nya minskliga reproduktionsteknikens omrade. Den nog-
granna Gvervakningen av fostret och en del av den invasiva prenatala
tekniken kan bara uppfattas som metoder for kvalitetskontroll med vid-
hingande kassering av sidana produkter som inte héller méttet.

P4 ett helt annat plan finns det innu en mycket intressant skillnad
mellan vixtmodellen och produktionsmodellen, nimligen inom det
demografiska omradet. Ni minns att man fére den industriella revolu-
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tionen fascinerades av siffror och uppgifter om befolkningsékning. Det
var en tid da personer som Malthus, Ricardo och Adam Smith var livligt
sysselsatta med befolkningstillvixten bland de ligre klasserna.”

Besynnerligt nog talades inget om befolkningstillvixten bland de rika.
Sa till exempel hade drottning Viktoria nio barn. Det yngsta av dem var
tre ndr prinsgemalen dog. Hon hade trettionio barnbarn, och inget av
hennes barn eller barnbarn dog i spidbarnsaldern, nigot som annars var
vanligt pd den tiden. Man skulle tro att drottning Viktorias trettionio
barnbarn belastade statskassan betydligt mer 4n trettionio barnbarn dill
nigon gruvarbetare eller smabonde. And4 var det befolkningstillvixten
bland de fattiga befolkningsskikten som upptog ekonomernas och statis-
tikernas intresse. Sedan denna tid har “demografi” blivit ett omrade for
legitimt studium.

Var tids befolkningsprognoser bygger pa utforliga och tillforlitliga
data. Fragor rérande befolkningstillvixt och hur stora resurser som krivs
for att foda allt fler ménniskor pa jorden dryftas pa grundval av nagor-
lunda saklig information och utvecklad metodologi. Men som jag har
velat framhalla vid tidigare tillfillen finns det ingen motsvarande demo-
grafisk bas for virldens vixande population av maskiner och apparater.”®
Denna omstindighet dr talande med tanke p4 att det vore fullt mojligt ate
bygga dndamalsenliga databaser om bara den politiska viljan fanns.

Sé har till exempel bilen varit en del av méanga samhillen under de
senaste hundratalet aren. Stodstrukturerna for bilpopulationen ér pa plats
— det framstills bensin som levereras pa bensinstationer, vi har vigar och
broar, bilfirjor och parkeringsgarage. Vi dr bekanta med smog och giftiga
utsldpp, vi vet att resurserna dr begrinsade och att vi star infor ett trans-
portproblem. Men trots allt detta 4r begrinsning av bilar och lastbilar
over huvud taget inte nigon brinnande friga i det offentliga samtalet.
Det dr svart att fa tag pa relevanta statistiska uppgifter eftersom ingen rik-
nar maskiner och apparater pd samma sitt som man riknar minniskor.
Mycket idr kint om minniskors medellivslingd i olika delar av virlden,
om hur manga kalorier vi bér inta f6r att ma bra och s vidare. Nistan
ingenting 4r kdnt om apparaternas globala energibehov eller om deras
livslingd. Kina kan fora en string ettbarnspolitik med tanke pa landets
framtid, en politik som i stort sett har sanktionerats av virldssamfundet.

29



ARKIV | NR 18 | TEKNIKEN I SAMHALLET, SAMHALLET I TEKNIKEN

Men var nigonstans i Nordamerika, Visteuropa eller Japan férs en all-
varlig diskussion pa politisk nivi om exempelvis behovet av en bil per
familj med tanke pa landets eller virldens framtid? Det kan vara dags att
ta maskindemografi pa allvar och verkligen bérja diskutera begrinsning
av maskinpopulationen.

I teknikens faktiska virld verkar det finnas en obetingad tilltro till
maskiner och apparater ("produktionen 4r under kontroll”) men en
grundliggande dngslan betriffande manniskor ("deras tillvixt ar riskabel,
vem vet vartit det barkar”). Om vi inte vill se minniskor som Killan till
problem och maskiner och apparater som killan till 16sningar, maste vi
se till att maskinerna och apparaterna kan samexistera med oss pd denna
jord inom de grinser som giller f6r ménskliga populationer.

Jag inledde detta anférande med att tala om teknik som praktisks
utforande. Det gemensamma utforandet av viss teknik kan féra samman
minniskor och ge dem en identitet; det bestimmer och avgrinsar ocksa
det tillitnas innehéll. Jag overgick till en diskussion om arbetsdelning
och framholl betydelsen av foreskriven teknik. Den sortens teknik, som
numera kommit att omfatta praktiskt taget all teknisk verksamhet, utgor
pa samhillsplanet ett medel for lydnad, och hiri finner jag de viktigaste
beréringspunkterna mellan teknik, samhille och kultur. Jag illustrerade
detta med négra exempel frin det gamla Kina. Och jag kom in pa begrep-
pet om skala. Den forindring som detta begrepp har genomgatt — frin
ett enkelt jimférande mate dill ect kvalitetsmate — gav mig tillfille ate dis-
kutera forekomsten av tva olika modeller som funnits genom historien,
en vixtmodell och en produktionsmodell. Liksom foreskriven teknik har
tringt undan holistisk teknik i teknikens faktiska virld, har produktions-
modellerna blivit nistan det enda vigledande ménstret f6r tinkande och
handlande i det offentliga sivil som i det privata.

Det allminna och ohotade bruket av produktionsmodellen i vart sitt
att tinka och fora politiska samtal, och dess malplacerade tillimpning
i helt fel sorts situationer, ger for mig en antydan om i vilken utstrick-
ning teknik som praktiskt utférande faktiskt har forindrat var kuleur.
De nya produktionsbaserade modellerna och metaforerna ir redan sa
djupt inrotade i vir samhills- och kinslostruktur att det nistan har bli-
vit helgeran att ifrigasitta dem. Siledes kan man ifrigasitta virdet av
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minniskor (for att aterknyta till de frigor om minsklig demografi som
jag nyss var inne pa), men diremot inte det fundamentala virdet av tek-
nik och dess produkter.

Men ifrigasitta maste vi. Det 4r min uppfattning att teknikens fak-
tiska virld i vér tid planeras och styrs pa grundval av en produktions-
modell som inte lingre limpar sig for det vi vill ha utrittat. Varje kritik
eller beddmning av teknikens faktiska virld bor dérfér rymma ett allvar-
ligt ifragasittande av de underliggande strukturerna hos vara modeller och
indirekt dven vara tankar. For att aterigen citera Kenneth Boulding:

Att krypa for att sedan gi
blir inte majligt for vér del
om modellen som vi litar pa

ar tydlig, trasselfri och fel.”

Del 2

Jag har kallat dessa foreldsningar " Teknikens faktiska virld” av tva skal.
For det forsta har jag velat ge ett erkiinnande at C.B. Macpherson och
hans foreldsningsserie "Demokratins faktiska virld” som han héll 1964."
Jag vill undersoka tekniken pa samma sitt som han undersokte demo-
kratin, nimligen som en friga om idéer och drommar, om praktiska
bruk och procedurer, om férhoppningar och myter. For det andra vill jag
diskutera teknik med utgingspunkt frin hur det 4r att leva och arbeta i
den faktiska virlden och vad detta innebir for ménniskor runt om pé var
jord. Detta dr det “faktiska” i titeln, som jag nu vill komma in pa efter
att i forsta foreldsningen ha uppehillit mig en del vid vissa aspekter av
teknik som praktiske utforande.

Nir jag talar om verklighet férsoker jag inte upptrida som filosof.
Jag uppfattar verkligheten som vanliga ménniskors erfarenhet i vardagen.

* Macphersons forelisningsserie var liksom Franklins en del av kanadensiska CBC:s
Massey Lectures och holls 1964, medan den tryckta utgivan utkom édret dirpd som
Macpherson, The Real World of Democracy (Toronto: Canadian Broadcasting Corpora-
tion 1965). Overs. anm.
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Det finns olika nivier av verkligheten, och jag vill bara snabbt gi igenom
dem for att sedan undersdka hur de har paverkas av den teknik som vér
faktiska virld har byggts pa.

Den forsta verklighetsnivan bestar i sadant som ror praktiska ting,
direkt handlande och omedelbar erfarenhet, det jag vill kalla vardag-
lig verklighet (vernacular reality).”® Det handlar om brédféda och arbete,
klader och tak 6ver huvudet, vardagslivets realiteter. Denna verklighet
dr bade privat och personlig, men den 4r ocksi gemensam och politisk.
Feminister har ofta tryckt pa att det personliga 4r politiskt, och denna
insikt har paverkat mig i mycket av mitt eget tinkande; den kommer
ocksa att genomsyra det jag siger hir.”

I de hir foreldsningarnas sammanhang ska jag tala om wrvidgad
verklighet pa tal om sidant vi har méjlighet att forvirva kunskaps- och
kanslomissigt tack vare andras erfarenheter. Hir finner vi alla sidana
erfarenheter som vi sjilva skulle ha gjort om vi hade varit pa plats. Jag
tinker pa erfarenheter av krig, av depression, av dlderdom och utlands-
resande, men ocksad pa religiosa upplevelser som vissa minniskor, de som
fate dillricklige av ordets gava for att kunna formedla dem, har berittat
om for oss. Den utvidgade verkligheten innefattar ocksa artefakter — det
vill siga sadant vi samlar in till museer — som vi férsker gora till en del
av var egen verklighet eftersom vi girna vill stédja oss pa den kontinuite-
ten, pd gingna tiders erfarenheter, sa att en del av oss rent av foredrar att
lyssna pa gammal musik framf6rd pa originalinstrument som levandegor
linken till en annan tid.

Utover detta lever vi med vad jag kallar en konstruerad eller rekon-
struerad verklighet. Den bestar i det som vi tar del av genom skénlit-
terdra verk sivil som genom den dagliga stortfloden av reklam och
propaganda. Den rymmer beskrivningar och tolkningar av situationer
som anses typiska snarare dn representativa. Dessa beskrivningar forser
oss med vissa beteendeménster. Vi uppfattar dessa ménster som verk-
liga, fastdn vi vet att situationerna ir konstruerade i syfte att gora vissa
monster fullkomligt tydliga och uppenbara. Nir vi liser Dostojevskij vet
vi att "Storinkvisitorn” inte beskriver en hindelse i Rysslands historia,
utan ett utfrigningsmonster, typen fér vad som hinder med de maktl6sa
infor de miktiga runt om i virlden. Varje jul framhalls Dickens figur
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Scrooge som sjilva inbegreppet av vresig sjilviskhet.” De konstruerade
eller rekonstruerade verkligheterna utgor en del av den stomme som hal-
ler samman den gemensamma kulturen. I si hog grad blir de ett inslag i
den vardagliga verkligheten att en nykomling star helt perplex infér refe-
renser som inte ldter sig begripas. Detta var jag sjilv ofta med om under
min forsta tid i Kanada, och det ar lika pinsamt som nidr man hor andra
skratta at ett skimt utan att sjilv forsta det roliga.

Till sist har vi den forvintade verkligheten — framtidens vardagliga
verklighet. Den péverkas eller till och med férorsakas av handlingar i
nuet. Somliga har férvintat sig en verklighet i form av himmel eller hel-
vete, ett liv efter doden, eller gor det dnnu. I dag finns ocksa "framtiden”
som sidan i form av femarsplanen, konjunkturcykeln — som kan péaverka
minniskors handlingar och attityder i minst lika hég grad som brédpri-
set och lonenivierna.

Samtliga dessa verklighetsnivaer har paverkats i grunden av vetenskap
och teknik, men innan jag illustrerar detta, sirskilt med avseende pa den
tidsliga och rumsliga verkligheten, méste jag kort beréra tva andra aspek-
ter av teknikens faktiska vérld: dels sambandet mellan vetenskap och tek-
nik, dels erfarenhetens natur.

Nir det giller sambandet mellan vetenskap och teknik har det ofta
antagits att vetenskap utgdr en forutsittning for teknik. Jag dr inte si
siker pa att detta nagonsin har varit helt med sanningen &verensstim-
mande. Det dr klart att visteuropeisk vetenskap stimulerade en stor
mingd teknik under 1600- och 1700-talen. Men i vér tid finns det inget
hierarkiskt forhallande mellan vetenskap och teknik. Vetenskapen ir inte
teknikens moder. Vetenskap och teknik existerar i dag parallellt eller sida
vid sida med varandra; de stimulerar och drar nytta av varandra. Det
vore rimligt att uppfatta vetenskap och teknik som ett enda forehavande
med ett spektrum av sammanhingande aktiviteter snarare dn som tvd
skilda verksamhetsfilt — & ena sidan vetenskap, 4 andra sidan tillimpad

* Fjodor Dostojevskij, ”Velikij inkvizitor”, i Bratja Karamazovy (1879-1880), svensk éver-
sittning Staffan Dahl, ”Storinkvisitorn”, i Briderna Karamazov (Stockholm: Wahlstrdm
& Widstrand 1986), band 1, femte boken, kapitel 5; Charles Dickens, A Christmas Carol
in Prose, Being a Ghost-Story of Christmas (1843), svensk dversittning Bengt Samuelson,
En julsaga (Lund: Bakhill 2016). Overs. anm.
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vetenskap och teknik. Nir jag talar om modern vetenskap och teknik,
syftar jag alltsd pa denna enhet till dess jag gor vissa forbehall.

Trots det jag nyss har sagt vill jag uppehélla mig en stund vid den
vetenskapliga metoden. Vetenskap likavil som teknik ar trots allt ndgon-
ting mer 4n bara en kunskapsmassa; den bestdr i en uppsittning prak-
tiska bruk och metoder. Den vetenskapliga metoden sa som vi forstar
den i visterlandet utgor ett sitt att skilja mellan kunskap och erfarenhet.
Dess styrka ir att den tillhandahaller ett sitt att hirleda det allminna
frin det sirskilda och att direfter anligga motsatt perspektiv och till-
limpa allminna regler och lagar pa sirskilda fragor. Pa si vis kan ndgon
ga till ett universitet och lira sig hur man bygger en bro av nagon som
aldrig i sitt liv har byggt en bro.>

Den vetenskapliga metoden fungerar bist under férhillanden ddr det
system som studeras verkligen kan isoleras fran sitt allmidnna samman-
hang. Dirfor kom dess f6rsta triumfer pa astronomins omréide.

A andra sidan har man inte alls med samma framgang kunnat till-
limpa det allménna pa det sirskilda i situationer dir man varit tvungen
att limna nodvindiga hinsyn till sammanhanget ur rikningen for att
kunna generalisera. Den sortens problem med reduktionism, férlust av
sammanhang och kulturell snedvridning av resultaten anférs ganska ofta
av den vetenskapliga metodens kritiker.” Inte alls lika ofta hérs nigot
om hur minniska och samhille har paverkats av den atskillnad mellan
kunskap och erfarenhet som all vetenskaplig forskning forutsitter. Det
ror sig om en ganska omfattande paverkan, och jag tror att den kan vara
allvarlig och himmande frin minsklig synpunkt.

I dag har vetenskapliga tankeskapelser blivit den enda typen av
modell som anvinds for att beskriva verkligheten snarare dn ez sitt att
beskriva det som omger oss. Som en foljd av detta har minniskor borjat
misstro sina erfarenheter och sina sinnen. De minskliga sinnena — syn,
hérsel, lukt, smak och kinsel — idr ypperliga instrument. Alla sinnena,
dven det som limpligt nog kallas common sense (sunda férnuftet, “inre
sinnet”), dr méjliga att forfina, och det dr mycket beklagligt att vi hyser
sa lag tilltro till dem. Till exempel vet var och en hur starke ett ljud
maste vara for att ge huvudvirk, men alltf6r ofta kinner vi ett behov
av att kalla in en expert med en apparat som miter bullret i decibel.
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Experten maste sedan sitta in den uppmitta bullernivan i ett diagram
som upplyser om bullrets effekter pa nervsystemet. Forst nir diagram-
met och experten siger: “Ja, vi ser hir att bullernivin faktiskt 6verskri-
der den vetenskapligt faststillda toleranstroskeln” blir vi 6vertygade om
att det verkligen var det starka ljudet som gav oss ihallande huvudvirk
och att det inte rérde sig om ett hjirnspoke. Jag talar hir inte om en
antingen—eller-situation dir antingen den personliga erfarenheten eller
en vedertagen mitprocedur ska tillmitas betydelse; jag talar om hur den
personliga erfarenheten nedvirderas och limnas ur rikningen av vanliga
miénniskor som férvisso dr vl rustade att tolka sina sinnens vittnesbord.
Jag uppehaller mig vid detta dérfér att nedvirderingen av erfarenhet och
forhirligandet av expertis 4r ett mycket framtridande drag i teknikens
faktiska virld.>* Eftersom den vetenskapliga metoden skiljer mellan kun-
skap och erfarenhet méste ibland sigas att det vetenskapliga resultatet
eller expertutlatandet snarare 4n erfarenheten kan behova ifragasittas
ifall det ena och det andra inte skulle sammanfalla med varandra. Det
bor vara erfarenheten som leder till modifiering av kunskapen, inte den
abstrakta kunskapen som tvingar minniskor att uppfatta sin erfarenhet
som inbillad eller felaktig.

Sérskilt feministiska forskare har ofta efterlyst ett annorlunda sitt att
utvirdera teknikens sociala och minskliga effekter.”® De har framhillit
vikten av att bygga en sidan utvirdering pa erfarenheterna hos dem som
utsitts for tekniken. De har ocksd fist uppmiarksamheten pd den domi-
nerande roll som experter spelar i tillvaron f6r dem, inte minst manga
kvinnor, som inte kan gora ansprik pa certifierad expertis eftersom mer-
parten av deras kunskap inte ir atskild fran deras erfarenhet. Jag forutser
stora forindringar i hur teknik utvirderas, och nistan alla kommer att
handla om uppvirdering av den omedelbara erfarenheten, som trots allt
bildar kirnan i den vardagliga verkligheten.

Alla de verkligheter jag nimnt, den vardagliga och den utvidgade,
den konstruerade och den forvintade, har i grunden péaverkats och for-
vringts av modern teknik. Vi ska komma ihag att de effekter vi uppfattar
som sa stora harror frin teknik som historiskt sett ir en mycket sentida
foreteelse. De praktiska tillimpningar av elektromagnetisk och elektro-
nisk teknik som s i grunden har férindrat verkligheten 4r inte mer dn
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hundrafemtio ar gamla. Agna ett 6gonblicks tanke at den tid det tar att
overfora ett meddelande; detta forindrades i stort sett inte mellan anti-
ken och aren kring 1800. Om man sa hette Napoleon eller Alexander
den store fick man lov att forlita sig pa grupper av histar och ryttare som
overbringade ens meddelanden och tog emot svaren. Sedan helt plétsligt,
omkring ar 1800, forindrades Gverforingshastigheten si att man kunde
befordra ett meddelande inte med hastigheten hos en galopperande hist,
utan med elektricitetens hastighet i en ledare, det vill siga ljusets hastig-
het. Fore ar 1800 utvixlades optiska signaler framfor allt inom militiren.
Men det var egentligen forst kring sekelskiftet 1800 som batteriet var till-
rickligt utvecklat och 6verforing av elektriska signaler Gver stora avstind
blev majlig, och inte forrin 1825 hade elektromagneterna blivit si starka
att de kunde alstra strém och filt som var av praktiskt virde.

Ar 1833 spinde Gauss och Weber, tvi tyska professorer, ett par kilome-
ters koppartrad over hustaken i Gottingen genom vilken de sinde elek-
triska impulser. Vid samma tid i USA experimenterade Samuel Morse
(han som gett namn 4t morsealfabetet) med signaléverforing. Ar 1844
lyckades det honom att spinna en sextio kilometer lang lina och &ver-
fora ett meddelande i morse. Med orden "Vad gor icke Gud!” invigde
han den forsta anvindbara metoden for snabb meddelandedverforing.”
Ar 1876 erholl Alexander Graham Bell sitt patent. Faraday genomférde
sina viktiga experiment ar 1833, Marconi experimenterade i borjan av det
hir seklets forsta decennium och folk bérjade leka med radioapparater
nagon gang efter forsta virldskriget. Det ir alltsa egentligen forst under
de senaste hundrafemtio aren som hastigheten verkligen har férindrats
nir det giller 6verforing av meddelanden. Detta har i sin tur sa fullstin-
digt omformat teknikens faktiska virld att vi numera lever i en virld som
ar helt annorlunda.

Vad betriffar de verkligheter vi gitt igenom har teknik for med-
delandedverféring gett upphov till en rad pseudoverkligheter som bygger
pa konstruerade, iscensatta, utvalda och 6gonblickligen utsinda bilder.
Jag talar hir om radions, televisionens, filmens och videons virld. Bil-
derna skapar nya verkligheter med starkt kinslomissiga inslag. De ger
dskddarna en kinsla av att “vara dir”, att i ndgon bemirkelse figurera som

* ”Vad gor icke Gud!”: jfr 4 Mosebok 23:23. Overs. anm.
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deltagare snarare 4n iakttagare. De skapar en kraftfull illusion av nirvaro
pa platser och i situationer dir dskddarna i sjilva verket inte befinner sig
och aldrig har befunnit sig. Edward R. Murrows uttryck ”du ir pa plats”
fick hans publik att pa ndgot sitt kiinna sig “nirvarande” pa platsen for
hindelser av virldsintresse.”

P3 franska kallas nyheterna 6r les actualités, trots att inte mycket kan
kallas faktiske och verkligt i de bilder och berittelser vi tar del av.” Den
bildformande och bildomformande tekniska processen dr mycket selek-
tiv. Den speglar inte faktiska forhéllanden utan skapar en “atergivning”
for gat och 6rat. Men for ménniskor runt om i virlden 4r det framfér allt
de pseudoverkliga bilderna som formar bilden av vad som pagar, av vad
som ir viktigt. De selektiva brottstycken som blir till radio- och tv-stoff
framhiver vissa hindelser snarare 4n andra. Syftet med urvalet 4r i regel
att vicka och behalla publikens uppmirksamhet. Siledes har det ovan-
liga foretride framfor det vanliga. Det avligsna som inte kan bedomas
erfarenhetsmissigt har foretride framfor det nira som kan erfaras direke.
Kinslan av att nagot viktigt tilldrar sig bidrar till att fa det som anses
hinda att verka vara det enda som hinder. Alla som nagon gang har del-
tagit i en demonstration och sedan sett det man varit med om 4terges pa
tv vet vad jag talar om. Inte sillan behandlas en liten motdemonstration
mot en stor demonstration som om den vore huvudnumret. Bisaker blir
huvudsaker och centrala fragor blir perifera.

Sé linge som det funnits tekniska och ekonomiska medel att skapa
dessa pseudoverkliga bilder och visa upp dem for stora delar av virlden
har det pagatt en forindring i de erfarna verkligheterna och i dynamiken
kring dem.* I dag kan frigan om huruvida det rapporteras om en viss
hindelse och sinds fran platsen i fraga vara viktigare 4n sjilva hindelse-
innehallet. Forekomsten av reportrar, kameramin eller yttre askidare
paverkar hindelser allt eftersom de dger rum och kan i vissa fall leda till
nytt handlande. Tink pa de tv-kameror som filmat i Kina, Sydafrika och
Osteuropa. Tink pa PCB i Quebec. Fragan om hur man ska géra sig av
med giftigt avfall dr forknippad med stora problem, men bortskaffande

* Edward R. Murrow (1908-1965), amerikansk radio- och tv-reporter, framfor allt kind
for sin rapportering under andra virldskriget. Overs. anm.
** Jfr engelskans actualities, ”faktiska forhallanden”. Overs. anm.
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av PCB ir dndi négot forhallandevis lindrigt och utférbart jamfért med
exempelvis hantering av kirnavfall. Men i den stund detta med PCB
blev en del av bildvirlden kom de politiska aspekterna av frigan genast
att overskugga allt annat.

I hela virlden tringer pseudoverkligheter och pseudobilder in i van-
liga minniskors faktiska erfarenhetsvirldar, men det finns vissa lokala
forhallanden som maste uppmirksammas. Jag behover bara paminna om
effekterna av bilder pa dem som stiller upp i allminna val. En vinlig och
varm framtoning (image) siger ingenting om kompetens eller integritet.
Anda maste alla som vill komma nagonvart i politiken fundera pa vilken
bild av sig sjilva de vill formedla, eftersom viljarnas beteende numera
allt som oftast bygger pa bilder. Och vad som f6r mig dr anmirknings-
virt 4r att dessa mediala bilder si har kommit att genomsyra alla delar
av tillvaron att de inte lingre ses som yttre intrang eller pseudoverklig-
het, utom av dem som ir yrkesverksamma inom medieomridet, och att
de bara diskuteras av dessa yrkesutovare och vissa akademiker. Det finns
inget offentligt samtal om hur dessa bilder formas, hur de inhdmtas, hur
de tringer in i vara vardagsrum.

Mediala bilder tycks utéva en aukroritet jimférbar med den som forr
utévades av religionen. Bilderna forefaller tillforlitliga pa samma sitt
som pavens auktoritet var oomtvistlig fore reformationen. I teknikens
faktiska virld vore det klokt av oss, tror jag, att bestrida bildernas auk-
toritet s& som reformationen bestred pavens auktoritet. Och jag siger
detta dirfor ate kyrkan under medeltiden var den auktoritet som genom
sin ldra och religiésa fostran féreskrev hur sociala och politiska relationer
skulle gestaltas. Reformationen vinde sig emot att kyrkan skulle vara
den enda domaren i frigor som rérde den enskildes vandel vid sidan av
det egna samvetet och omdémet. I vér tid 4r det i hog grad tekniken som
upptrider med kraften och auktoriteten hos en religids lira, inte minst
genom uppfattningen att det inte anstar lekmin att ifrigasitta ldrans
innehll eller dess utévande. I en anda av att bestrida denna auktoritet
bor vi stilla oss fragan: ”Vad hinder med dem som utsdtts for tekniske
alstrade pseudoverkliga bilder?” Deras arbete har forindrats liksom deras
liv. Liv och arbete har omformats av yttre krafter. Detta omvittnas av
litteraturen om television och reklam, men framfor allt av televisionens
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och reklamens verklighet. Den rekonstruerade bildvirlden har tagit 6ver
stora delar av vir vardagliga verklighet likt en 6vermiktig ockupations-
styrka. Och nagonstans méste nagon stilla frigan: "Hur kommer det sig
att ritten att omgestalta var mentala miljo — att omforma véra f6rstands-
missiga begrepp och manipulera med de ljud som omger oss — verkar ha
overlatits utan att nagon har gett sitt samtycke dardill?”

I teorin kan man uttrida ur denna bildvirld, men i praktiken ar det
mojligt endast i mycket begrinsad utstrickning. Givetvis behover jag
inte se pa tv eller lyssna pa nyheterna, och méanga av oss har faktiskt bor-
jat vinda oss till andra informationskanaler som mer direkt knyter an till
vara samtidas livserfarenheter. Men pseudoverkligheterna och bilderna
finns ddrute, och virlden ir si beskaffad att vi tror pd dem.

Om jag vill verka f6r f6rindring maste jag kinna till och vara medve-
ten om hur bilderna struktureras dven om jag inte tror pa deras innehall.
Enskildas avhopp férindrar inte synen pa vad som ir angeldget si linge
det inte finns ndgon kollektiv ansats att komplettera och ersitta bilderna
med verklig erfarenhet. Det ndra upphor inte att existera bara dérfor att
den bildformande tekniken har gett féretride dt det avligsna. Det nor-
mala finns innu, med alla sina problem och bekymmer, dven om det icke-
normala far betydligt stérre utrymme. Men hur det nu 4r uppfattar man
det inte som en hindelse om en hemls sover i parken runt hérnet: bilder
av fjirran platser tringer undan den synen i askddarens huvud.

Lit mig ge ett nutida exempel. Hindelserna i Osteuropa har varit
huvudstoff i de kanadensiska nyheterna. Vi har sett hur dsttyskar rér sig
visterut; vi har sett vad som hinder i Polen. I rapporteringen har kun-
nat mirkas en ton av upprymd munterhet: "Ja, demokratin betyder si
mycket f6r dem; den dr nagot de kimpar for; de kommer att segra; vi
star pa deras sida.” Samtidigt finns det mycket viktiga saker i virt eget
land — sasom de minskade anslagen till tagbolaget Via Rail — som inte
diskuteras i parlamentet, inte foreliggs for omrostning efter genomford
demokratisk debatt, utan blir foremal for rena kabinettsbeslut. Ni forstar
alltsd varfor jag menar att det ligger en fara i att si kraftigt Gverbetona
det avldgsna framf6r det nira. Som samhille bor vi undersoka vad den
nya tekniken f6r utformning och 6verféring av meddelanden innebir
for teknikens och demokratins faktiska virld. Dirfor dr det for mig sa
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angeliget att kartldgga teknikens faktiska virld, s att vi far en uppfatt-
ning om hur det nira fir trida tillbaka for det avligsna i var kollektiva
forestillningsvirld. Vi méste ocksa ha klart for oss att det inte skulle
behova vara pa det sittet.

Det finns dnnu en viktig aspekt av det starka inflytande som bild-
virlden utdvar pa minniskors verklighet. Att se pa tv eller video eller att
lyssna pa radio dr nagot gemensamt som utfors privat. Boktryckarkonsten
var den forsta tekniken som gjorde det majligt for ménniskor ate till-
dgna sig viss information var for sig och sedan diskutera den tillsammans.
Dessforinnan behévde de som ville uppleva nigot gemensamt befinna
sig pa en och samma plats — kanske for att ase ett festspel eller dhora ett
tal. Den tryckta texten, som kunde dterges ordagrant om och om igen,
kom sedan att ge upphov till en del av den gemensamma informationen.
Numera finns det hogeffektiv teknik som skapar bilder av mer eller min-
dre flyktig natur. Dessa bilder skapar en pseudogemenskap, en gemen-
skap bland dem som har sett och hért om hindelser som de tinker sig att
andra, de som inte har tittat eller lyssnat, har gitt miste om f6r alltid. Det
ricker att lyssna pé en diskussion om en ishockeymatch — eller for all del
en diskussion om en partiledares debattinsats — som ingen av deltagarna
sag pa plats. Samtalet fortloper som om alla hade varit dir. Pa detta sitt
kan vi sidga att pseudoverkligheter skapar pseudogemenskaper.

Det hinder att tittarnas och lyssnarnas pseudogemenskaper ger upp-
hov till riktiga gemenskaper kring nigot av gemensamt intresse. Manga
menar att ett samlat motstind mot kriget i Vietnam och det motstin-
dets politiska genomslagskraft ska tillskrivas televisionens bilder fran kri-
get. Man kan siga att den sortens uppmirksamhetsgemenskaper hirror
fran tittarnas och lyssnarnas pseudogemenskaper. De som gitt samman
for att hjilpa sviltens offer i Afrika — Live Aid, Space Bridge-rorelsen
— eller som bildat internationella grupper fér att uppmirksamma sir-
skilda miljofrigor har funnit varandra pa det sittet. Eftersom vanligen
endast ett litet fital medlemmar av pseudogemenskapen blir en del av
den faktiska och aktiva gemenskapen, kan det finnas storre utsikter att
bilda den hir sortens grupper kring breda internationella angeligenhe-
ter som 4r “avldgsna” for de flesta askadare 4n kring sirskilda problem
”i ndrheten”.
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Den nya sortens gemenskapsbildning maste trots allt ses som ett
mycket hoppfullt tecken, sirskilt mot bakgrund av den passivitet som
brukar férknippas med lyssnande och tittande och som, jag siger det
igen, bara forstirks nir den direkta erfarenheten undviks. Men de nybil-
dade gemenskaperna tycks vara bittre pd att angripa yttringar dn att gi
till botten med de problem som fért dem samman. Tillfillig lindring av
hunger utrotar inte svilt, och de amerikanska truppernas tillbakadra-
gande frin Vietnam betydde inte att man hade tagit itu med aggressio-
nens grundliggande orsaker.

Sammanfattningsvis har tekniken gett oss praktiska medel att Gver-
vinna rumsliga och tidsliga begrinsningar. Apparater, organisationer och
strukturer har tillkommit fér detta indamal och utgér numera en inte-
grerande del av vart sociala och politiska landskap. Allas var vardagliga
verklighet har férindrats. Forutom att vi utfér gamla uppgifter pa nya
satt (sd att vi till exempel telefonerar i stillet for att skriva brev eller
faxar i stillet for att sinda en kurir) har helt nya saker blivit méjliga som
hade varit otinkbara utan ny teknik och dess infrastrukeur. Det handlar
framfor allt om 6verféring, lagring och rekonstruktion av information.
En del av dessa saker paverkar vért sitt att betrakta och forhalla oss till
framtiden, det vill siga vira férvintade verkligheter.

De tekniska mojligheterna att samla in, lagra och utvirdera informa-
tion, inflitade i ett finmaskigt nit av administrativ infrastrukeur, har
gjort det mojligt att hantera vissa delar av framtiden som delar av nuet.
Lat mig ge ett exempel, som ir belysande men inte unikt. Det forekom-
mer en handel med framtiden pd det som kallas "terminsmarknaderna”
(futures markets). Vid den sortens handel kan man képa och silja ande-
lar av grodor som dnnu inte dr odlade, spekulera i priset pa djur som
dnnu inte dr fodda eller i efterfrigan pa produkter som dnnu inte ir
tillverkade. Men handeln ir trots allt inte rena inbillningsfostret; den ar
inte helt fjirmad fran verkligheten bara dérfér att grédorna dnnu inte ar
odlade, eftersom resultaten av handeln ir reella. Minniskor tjanar och
forlorar pengar pd terminshandel; de betalar rinta pd transaktioner i
samband med affirsuppgorelser som i grund och botten ir hypotetiska.
P sa vis knyter pengar samman nutid och framtid pa ett sitt som inte
var fallet i det férgangna. Det nya, som s ofta nir nya tekniska medel
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omformar den sociala och ekonomiska verkligheten, 4r det ordnade,
standardiserade, “normala” utseendet hos transaktioner som ska genom-
foras i framtiden; uppgorelserna infogar sig smidigt i den typ av proce-
durer som annars inskrinker sig till nuet. Pa s vis har framtiden kom-
mit att uppfattas och hanteras som en strukturell och teknisk utlopare
av nuet.

Det dr mycket tal numera om globala kriser och ”var gemensamma
framtid”.» Men det talas alldeles for lite om hur globala tillimpningar
av modern teknik kan strukturera framtiden. Nagot som borde vara helt
centralt nir vi dryftar vir gemensamma framtid 4r de aspekter av teknisk
strukturering som kommer att géra det svart eller omajligt att férindra
de sociala och politiska relationerna i framtiden.

Och nu vill jag gna mig lite grann 4t nigra sirskilt patagliga mansk-
liga effekter av det som kallas kommunikationsteknik, men som jag
hellre vill kalla ”icke-kommunikationsteknik” eftersom ordet "kommu-
nikation” mycket ofta ir en oriktig benimning. Genast nir maskiner
eller stringt foreskrivna procedurer inférlivas med minskliga aktivite-
ter 4ndras formerna f6r den minskliga interaktionen. I allméinhet kan
sigas att tekniska arrangemang reducerar eller raderar ut 6msesidighete.
Omsesidighet betecknar ett givande och tagande, en genuin kommuni-
kation mellan de interagerande parterna. S till exempel ar det nédvin-
digt att inleda, genomféra och avsluta alla samtal eller uppgorelser 6ga
mot 6ga med ett visst matt av dmsesidighet. Sa snart en teknisk apparat
kommer emellan uppstér ett fysiskt avstind mellan parterna. Givandet
och tagandet, det vill siga 6msesidigheten, forvrings, minskas eller sitts
helt ur spel.

Jag dr mycket fortjust i Ben Wicks skimtteckning som illustrerar
denna tanke pa ett fortjanstfulle site. Teckningen forestiller en reparator
i fird med att bdra ut en tv-apparat med sprucken skirm ur ett vardags-
rum. Bredvid honom stir en man pa kryckor med ena foten hart lindad
i bandage. Reparatéren siger till mannen: "Nista ging kan du bara vrida
av tv:n nir Trudeau talar” Jag tror att det siger allt. Det siger att en

* Ben Wicks (1926—2000), kanadensisk skimttecknare, knuten till tidningarna Zoronzo
Télegram och Toronto Star. Pierre Trudeau (1919—2000), Kanadas premidrminister 1968—
1979 samt 1980—-1984. Overs. anm.
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personlig reaktion av det slag mannen i teckningen tydligen var ange-
lagen om att uttrycka varken kan ges eller tas emot nir kommunikatio-
nen ir tekniskt formedlad. All form av 6msesidighet 4r avsiktligt uteslu-
ten. Den hir sortens forlust av 6msesidighet medfér en fortskridande,
tekniskt framkallad ojimlikhet. Den har genomgripande politiska och
psykologiska f6ljder.

Jag vill girna fortydliga att 6msesidighet inte 4r detsamma som ater-
koppling. Aterkoppling utgér en sirskild metod for systemkalibrering,
Den ir till for att forbidttra prestationen pa nagot omride. Det som ska
utforas behover inte vara mekaniske eller maskinellt, men syftet med
aterkopplingen ir att fi det att fungera. Aterkoppling forekommer i regel
inom ramen fér en viss design. Funktionen kan férbittras, men dnda-
malet och designen forblir desamma. Omsesidighet diremot ir nigot
situationsbundet. Det 4r att svara i en viss situation. Svaret ar varken
inbyggt i systemet eller forutsigbart. Omsesidiga svar kan i sjilva verket
stilla ursprungliga antaganden pa 4nda. De kan leda till férhandlingar,
till ett givande och tagande, till anpassningar, och mynna ut i en ny,
oforutsigbar utveckling.

Jag talade tidigare om hur den nya bildformande tekniken har ocku-
perat teknikens faktiska virld. Denna teknik ger inget utrymme f6r 6mse-
sidighet. Den ger inget utrymme for svar. Man kan spekulera i huruvida
den tekniska uteslutningen av svar spelar en roll i den vixande allminna
acceptansen for skildringar av vald och grymhet. Jag har svart att tro att
nagon som faktiskt star bredvid en person som blir slagen och misshand-
lad skulle kunna finna en njutning i att se och héra pé, och jag kan inte
heller tro att en sadan dskadare skulle avsta frin att ingripa eller att han
kunde undvika att kinna skuld om han underlit att géra det. A andra
sidan tycks vald pd en skidrm vara acceptabelt och underhillande. Det
verkar inte spela nagon roll hur valdet skildras eller hur férnedrande och
obscent det 4r. Tittarna forvintas inte svara. De ir inte "dir”, befinner sig
inte pa platsen for hindelserna.

Begreppet om 6msesidighet kan ocksd bidra till att forklara en syn-
bar motsigelse mellan olika reaktioner infor att titta eller lyssna i olika
miljoer. Har ni ndgonsin varit med om att behova f6lja en féreldsning
pa intern-tv i ett angrinsande rum dirfor ate det varit fulle i horsalen?
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De flesta som hamnar i den situationen kinner sig missn6jda och lurade,
trots att de ser och hér exakt samma sak som publiken i horsalen. And
kinns det inte som om det hinder pa riktigt, det kinns inte ritt, siger
de. Av samma skil har det inte varit majligt att infria de stora férhopp-
ningar som knutits till idén om att lata studenter ta del av utomordent-
liga uttolkare, att ge dem tillgang till féreldsningar av yppersta klass, via
tv eller forinspelad video. Studenter vill helt enkelt inte bli undervisade
av en tv-skirm. Dirmed inte sagt att man aldrig skulle kunna anvinda ny
teknik pa ett vettigt sitt, men i det hir fallet tycks den bara kunna tjina
som komplement. Tv-undervisning ir sillan engagerande pa samma sitt
som nyheternas rapportering om 6versvimningar och svilt. Den regul-
jira televisionens pseudobilder och rapporteringar frin hindelser utgor
dramatiska dtergivningar, noggrant utvalda och sammanstillda brott-
stycken. Diri skiljer de sig frin foreldsningssalens kamera och bandspe-
lare, som spelar in allt utan avbrott eller kommentarer.

A andra sidan sitter tittarna som fastklistrade framfor tv-sinda ritte-
gangar och offentliga utfragningar. Det forefaller som om bilder ir
acceptabla substitut for den dkta varan i situationer dir 6msesidighet
varken tilldts eller efterfragas — sisom vid en riktig utfragning. Men nir
det finns potential f6r dmsesidighet och nir denna potential virdesitts
—sasom i en foreldsnings- eller undervisningssituation — duger det inte
med bilder.

Vi bér overviga mojligheten att teknik som framkallar pseudoverk-
ligheter i form av flyktiga bilder och sitter 6msesidigheten ur spel ocksd
forsvagar kinslan for var gemensamma miénsklighet. Det kan lita drama-
tiskt, men sm steg kan efterhand leda just dithdn. Nir det inte existerar
nigon omsesidighet finns det inget behov av att lyssna. Det finns inget
behov av att forstd eller anpassa sig. For ett barn kan det handla om att
inte behéva bete sig nagorlunda hyggligt mot lillasyster med tanke pa att
hon ir den enda lekkamraten; televisionen underhiller utan att nigon
annan behover vara med. I skolan kan man inte resonera eller forhandla
med datorn. Samarbete mellan elever far en ny innebérd. Kvinnor som
arbetar pa automatiserade kontor talar ofta om den minskliga isolering
som automatiseringen har fort med sig. Nir man inte lingre arbetar
tillsammans med andra fortvinar samarbetsformagorna — férmégan att
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lyssna, att ge akt pa saker och ting, att anpassa sig — likt muskler som
inte lingre anvinds.

En bild av tekniskt framkallad miansklig isolering: Nir jag gar till
arbetet pid morgonen stdter jag ofta pa en granne och hennes tiodriga
dotter. De gir dagligdags sida vid sida till busshallplatsen, bada med
musik i 6ronen, isolerade frin varandra och frin vriga virlden. Sa ser
teknikens faktiska virld ut. Fragan som dréjer sig kvar hos mig ar: Hur
ska vart samhille kunna hantera sina problem nir allt fler manniskor
lever i tekniskt framkallad minsklig isolering?

Lat mig aterigen sdga att tekniken inte skulle behéva anvindas si som
den anvinds i dag. Valet stir inte mellan att avsta frin all teknik och att
std ut med den nuvarande tekniken. Minns att det dven i de konstru-
erade bildernas och pseudoverkligheternas virld kvarstir en enklav for
personlig direkthet och omedelbarhet, nimligen amatérradio. Denna
teknik dr personlig, 6msesidig, direkt, billig — allt det som bildtekniken
inte 4r — och har i manga fall visat sig vara ett utmirke tidigt katastrof-
varningssystem. Den utgor en tillférlitlig och robust killa till genuin
kommunikation. Jag ger det hir exemplet bara for att ni inte ska tro att
jag uppfattar den tekniske framkallade férsvagningen av meningsfulla
minskliga kontakter och 6msesidiga svar som nagot oundvikligt.

I den hir féreldsningen har jag velat visa pa de férindringar som
tekniken har inneburit for var varseblivning av verkligheten. Manga
av dessa forindringar har blivit en s integrerande del av vir tillvaro i
teknikens faktiska virld att den forvringning av minskliga och sociala
relationer som de inneburit har kommit att uppfattas som normal och
omojlig att ifrdgasitta. Jag hoppas att jag ocksd har kunnat visa hur
man kan vinda sig emot och, hoppas jag, hejda pseudoverkligheternas
intringande.

I nista foreldsning ska jag tala om tekniken som katalysator f6r en
allemer utbredd kontroll och styrning samt om den infrastruktur som
har blivit en del av virt samhille som en f6ljd av denna expansion.

Oversiittning: Henrik Gundends
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Noter

1 Macpherson 1965; 1973.

2 Fér en allmin versikt Sver filtet, se Durbin 1980, sirskilt del I, kapitel 2; del II,
kapitel 5; samt del ITI, kapitel 7. Fér sirskilda aspekeer, se Bereano 1976; Hill 1988;
MacKenzie & Wajcman 1985; Rothschild 1983.

3 For definitioner av teknik, se Mitcham 1980; Grant 1974.

4 Den citerade definitionen ir himtad frin Boulding 1969. Se dven Boulding 1956;
Boulding & Senesh 1983; Beilock 1980; Boulding 1989. For en diskussion om teknik
som praktiskt utférande, se dven Weber 1921 [sv. dvers. 1983].

s Noble 1983, senare dven som monografi: Noble 198s.

6 Franklin 1983a.

7 Sackville-West 1934 [1927].

8  Herskovits 1952.

9 For en allmin diskussion om arbetsdelningen och fabrikssystemet, se Hill 1967;

Hobsbawm 1977; Gorz 1973 [eng. évers. 1978].
10 Peacock 1982. Romersk teknik i allmiinhet behandlas i White 1984.
11 Franklin 1983b. Se dven Franklin 1983a samt Meyers & Holmes 1983.
12 Franklin, Berthrong & Chan 198s.
13 Winner 1986.

14 Det finns en omfattande diskussion om begreppet “externa effekter” och det sam-
manhingande begreppet “totalkostnadsberikning”, sirskilt pa tal om hur teknik ska
utvirderas. For ett allmint perspektiv, se Canada as a Conserver Society 1977.

15 Berg 1980.
16 Franklin 1976.
17 Beilock 1980.

18 Ordet vernacular ska inte forstas i precis den bemirkelse som 16per genom Ivan
Ilichs arbeten, men jag anvinder 4nda termen fr att signalera en frindskap med
hans tinkande, till exempel i essin ”Vernacular values” i Illich 1981.

19 For bakgrundsupplysningar om feminism, se till exempel Bernard 1981; French 1985
[sv. bvers. 1986].

20 Vanderburg 1985; 1986.
21 Benston 1982; Rose & Rose 1976.

22 Bledstein 1976; Ehrenreich & English 1979; Marvin 1988; Armytage 1965; Colling-
ridge 1980; Mulkay 1979; Ravetz 1971.

23 Kramarae 1988; Menzies 1989; Cowan 1987; Smyth 1984.
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24 Mander 1978 [sv. 6vers. 1981]; Goodman 1970; Brand 1987; Noelle-Neumann 1980
[eng. overs. 1984]; Gitlin 1986; Miller 1988; Pooley 1989. En lirobok i sjilvforsvar
sammanstilld under 6verinseende av Association for Media Literacy ar Duncan 1988.

25 Virldskommissionen f6r miljé och utveckling 1987 [sv. 6vers. 1988].
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ANNONS

Raymond Williams

1v

‘lTeknik och kulturell form

Arkiv forlag

I var moderna tid har miljontals manniskor tillgang
till mer dramatik under en enda kvall an de forr skulle
ha haft under ett helt ar eller kanske en hvstid. En
kvills underhallning ar inte langre ett enda evene-
mang, utan ctt helt fléde av komedier, dokumenta-
rer, lekprogram, nyheter, reklam, sport, langfilmer ...
Denna klassiska studie av televisionens historia och
betydelse skrevs under 1970-talet men har en spanst
och skédrpa som gor den relevant aven for dagens
medielandskap. Raymond Williams (1921-88) var en
av- 1900-talets ledande hitteratur- och kulturteoretiker.

Overs. Gunnar Sandin, 147 sidor
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